
unsere  
service-verträge:
DAS perfekt passende  
PRODUKT für jeden Anspruch



Renault 
Plus  
Garantie

Renault Sorgenfrei-Paket

Renault Full Service

Renault 
Wartungs-
paket

Gut geschützt durch besten Service. 
Mit unseren Service-Verträgen sind Sie vor unangenehmen finanziellen 
Überraschungen sicher und können z. B. die anfallenden Werkstattkosten 
für Ihr Fahrzeug weitaus besser kalkulieren. 

Wählen Sie einfach den Ihrem Bedarf entsprechenden Service-Vertrag aus 
unserem Angebot aus und sparen Sie Kosten, Aufwand, Stress und Sorgen. 

Europaweit sorgenfrei. 
Mit einem Renault Service-Vertrag profitieren Sie neben umfangreichen 
Dienstleistungen bei allen Renault Vertragspartnern von allen Vorzügen ei-
ner europaweiten Mobilitätsgarantie: Bei der Durchführung der Wartung 
Ihres Fahrzeugs bei einem Renault Partner in Deutschland erhalten Sie eine 
neue Mobilitätsgarantie, die bis zur nächsten fälligen Wartung gültig ist. Sie 
genießen dann alle Vorzüge der Renault Assistance.

MaSSgeschneiderte  
Sorgenfreiheit: 
die Renault 
Service-Verträge

Darf’s ein bisschen Entspannung sein? 
Mit unseren maßgeschneiderten Service-Verträgen können Sie in Sachen 
Garantieleistungen, Wartungsarbeiten, Verschleißreparaturen oder Haupt- 
untersuchung auf jeder Strecke und in jeder Straßenlage ganz entspannt 
bleiben. 

Wie das geht? Ganz einfach. Stellen Sie sich aus unseren Service-Verträgen 
genau das Paket zusammen, das zu Ihnen und Ihren persönlichen Bedürfnis-
sen am besten passt. Hierbei haben Sie die Wahl zwischen vier unterschied-
lichen Vertragstypen:

RENAULT  
PLUS  

GARANTIE

RENAULT 
WARTUNGS-

PAKET

Renault  
Sorgenfrei-

Paket

RENAULT  
FULL  

SERVICE

Garantie • • •

Wartung • • •

Verschleiss •

HU •



Alles drin:  
unsere Service-Verträge  
im Detail

 renault plus garantie
Mit der Renault Plus Garantie verlängert sich Ihre Neuwagengarantie 
wie folgt:
 Bis zu 4 Jahre bzw. 100.000 km für alle Modelle
 �Bis zu 5 Jahre bzw. 150.000 km für Renault Laguna, Espace,  
Latitude und Koleos

 Bis zu 6 Jahre bzw. 100.000 km für die Renault Z.E. Modelle 

Die Kostenübernahme bei dieser Anschlussgarantie gilt für Austausch 
oder Reparatur aller defekten mechanischen und elektrischen 
Teile (Verschleißteile ausgenommen). 

 RENAULT SORGENFREI-PAKET
Das Renault Sorgenfrei-Paket umfasst alle Leistungen der Renault 
Plus Garantie sowie des Renault Wartungspakets. Nicht nur 
Werkstattkosten lassen sich dadurch langfristig und präzise kalkulieren, 
sondern es schützt zusätzlich vor unangenehmen Überraschungen und 
nicht vorhersehbaren Ausgaben. 

Folgende Vertragstypen bieten wir Ihnen:
 Individuelle Laufzeiten von 24, 36, 48 und 60 Monaten
 Staffelung nach Laufleistung von 20.000 bis 200.000 km

 RENAULT WARTUNGSPAKET5

Anfallende Werkstattkosten lassen sich durch das Renault Wartungs-
paket langfristig und präzise kalkulieren. Mögliche Preiserhöhungen bei 
Wartungsarbeiten entfallen somit während der Vertragslaufzeit. 

Folgende Vertragstypen bieten wir Ihnen:
 Individuelle Laufzeiten von 24, 36, 48 und 60 Monaten
 Staffelung nach Laufleistung von 20.000 bis 200.000 km

 RENAULT FULL SERVICE
Der Renault Full Service umfasst alle Leistungen der Renault Plus 
Garantie und deckt zusätzlich sämtliche Kosten für vorgeschriebene 
Wartungsarbeiten, Verschleißreparaturen sowie die Hauptunter-
suchung (HU) nach § 29 StVZO ab. Werkstattkosten lassen sich dadurch 
langfristig und präzise kalkulieren. 

Folgende Vertragstypen bieten wir Ihnen:
 Individuelle Laufzeiten von 24, 36, 48 und 60 Monaten
 Staffelung nach Laufleistung von 20.000 bis 200.000 km
 Für Z.E. Modelle schon ab 12 Monaten und 10.000 km

ab 7,08 €/Monat1, 2, 3 ab 22,89 €/Monat1, 2, 4

ab 17,59 €/Monat1, 2, 4 ab 31,09 €/Monat1, 2, 4

1 �Die Service-Verträge sind nicht monatlich bezahlbar.  2 Preis für den  
Renault Twingo II Ph. 2 1.2 16V inkl. MwSt.  3 Laufzeit 48 Monate/Laufleistung 60.000 km. 

4 �Laufzeit 48 Monate/Laufleistung 40.000 km.  
5 Dieser Vertragstyp ist nicht für Z.E. Modelle verfügbar.



Leistungen
der Service-
Verträge1

RENAULT  
PLUS  

GARANTIE

RENAULT 
WARTUNGS-

PAKET

Renault  
Sorgenfrei-  

Paket

RENAULT  
FULL  

SERVICE

GARANTIEVERLÄNGERUNG

Austausch/Reparatur defekter mechanischer Teile • • •

Austausch/Reparatur defekter elektrischer Teile • • •

Austausch/Reparatur defekter elektronischer Teile • • •

Austausch Xenonlampen • • •

Auspuffanlage/Katalysator • • •

Kupplung • • •

vorgeschriebene wartungsarbeiten

Renault Wartung • • •

Ölwechsel/Motorenöl • • •

Ölfilter • • •

Zündkerzen • • •

Servolenkung • • •

Rillenriemen • •

Zahnriemen • •

Luftfilter • • •

Dieselfilter • • •

Reinluftfilter • • •

Getriebeöl • • •

Hinterachsöl • • •

Bremsflüssigkeit • • •

Kühlflüssigkeit • • •

Sichtkontrolle der Bremsen • • •

Verschleissteile

Stoßdämpfer vorne und hinten •

Wischerblätter •

Batterie •

Glühkerzen •

Bremsbeläge und Bremsscheiben vorne/hinten •

Rußpartikelfilter •

Lampen/Kontrollleuchten •

Auspufftopf/-schalldämpfer •

Hauptuntersuchung

Hauptuntersuchung •

renault assistance2

Renault Assistance 24h/24 7/7 • • • •

Zusatzleistungen:  
z. B. Ersatzwagen, wenn das Fahrzeug nicht in-
nerhalb von 3 Std. repariert werden kann

• • • •

Unkompliziert finanzieren und dabei 3 oder 4 Jahre lang rundum
sorgenfrei fahren. Mit Renault relax und der Renault Plus Garantie
PLUS profitieren Sie von einem günstigen effektiven Jahreszins und
genießen viele zusätzliche Serviceleistungen: 

 3 oder 4 Jahre sorgenfrei Auto fahren 
 Alle Wartungen inklusive 
 Garantie inklusive 
 Mobilitätsgarantie inklusive 

Vorteile der Renault relax Finanzierung:
 Attraktiver effektiver Jahreszins
 Auf Wunsch auch ohne Anzahlung

ENTSCHEIDEN SIE SICH EINFACH FÜR DEN
VERTRAG, DER AM BESTEN ZU IHNEN PASST:

 36 Monate/30.000 km	  48 Monate/40.000 km
 36 Monate/40.000 km	  48 Monate/60.000 km
 36 Monate/60.000 km	  48 Monate/80.000 km

Entspannung bis zum Schluss.
Mit Renault relax haben Sie auch bei Vertragsende immer die maximale 
Entscheidungsfreiheit:

 �Rücknahmeversprechen: Geben Sie Ihr Auto am Ende des Vertrags 
einfach zum gültigen Händlereinkaufswert an Ihren Renault Partner  
zurück. Danach können Sie sich unbeschwert einen neuen Renault  
aussuchen.

 �Anschlussfinanzierung: Sie fahren Ihren Renault weiter und die  
Renault Bank finanziert die Schlussrate für Sie.

 �Zahlung der Schlussrate: Sie zahlen die Schlussrate und das  
Fahrzeug gehört Ihnen.

Noch mehr Entspannung: 
Renault relax

1�Details siehe allgemeine Vertragsbedingungen der jeweiligen Produkte – fragen Sie uns nach den Details sowie 
nach Besonderheiten, z. B. für Z.E. Fahrzeuge.  2 Bei der Durchführung der Wartung bei einem Renault Partner 
in Deutschland bekommen Sie eine neue Mobilitätsgarantie, die bis zur nächsten fälligen Wartung gültig ist. 
Sie haben somit Anspruch auf die gesamten Leistungen der Renault Assistance.



Die Renault  
Service-Verträge:  
Ihre Vorteile  
auf einen Blick
Unbegrenzte Mobilität bei der durchführung  
der wartung durch:  
 Unseren kostenlosen Pannen- bzw. Abschleppdienst
 Kostenübernahme bei Hotelübernachtungen
 Gewährleistung Ihrer Weiter- bzw. Rückreise
 Das Bereitstellen von Ersatzfahrzeugen

Absolute Kostenkontrolle durch:
 �Einen auf Ihre Bedürfnisse individuell zugeschnittenen  
Service-Vertrag
 Schutz gegen unvorhersehbare Kosten
 Die Möglichkeit, Werkstattkosten besser kalkulieren zu können
 �Einen erhöhten Wiederverkaufswert dank Fahrzeuggebundenheit 
des Service-Vertrags

Allumfassender Service durch:
 Optimale Wartung
 Direkte Hilfe
 Umfangreiche Serviceleistungen
 Europaweit geltende Garantie

Weitere Informationen auf: www.renault.de

(Händlerstempel)


